Regulamin Sprzedazy w Sklepie Internetowym

§ 1

Postanowienia wstepne

1. Sklep internetowy oferujgcy udziat w Uniwersytecie Inwestycyjnym oraz innych
kursach i szkoleniach dostepny pod adresem www.tradingforaliving.pl prowadzony
jest przez spoétke Gulf HUB Research and Economics FZE, prowadzgca dziatalnosé
pod adresem: TEC Business Centre, One Central, Level 3, Office 3, P.O. Box 9573,
Dubai World Trade Centre, Dubai, United Arab Emirates.

2. Niniejszy Regulamin skierowany jest zarowno do Konsumentow, jak i do
Przedsiebiorcéw korzystajacych ze Sklepu i okresla zasady korzystania ze Sklepu
internetowego oraz zasady i tryb zawierania Umoéw Sprzedazy z Klientem na
odlegtos¢ za posrednictwem Sklepu.

§2

Definicje

3. Sprzedawca - Gulf HUB Research and Economics FZE, prowadzaca dziatalnos¢
pod adresem: TEC Business Centre, One Central, Level 3, Office 3, P.O. Box 9573,
Dubai World Trade Centre, Dubai, United Arab Emirates.

1. Klient - kazdy podmiot dokonujgcy zakupow za posrednictwem Sklepu.

2. Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna
niebedgca osobg prawng, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawna,
wykonujgca we wtasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza, ktéra korzysta ze Sklepu.

3. Sklep - sklep internetowy prowadzony przez Sprzedawce pod adresem
internetowym www.tradingforaliving.pl

4. Umowa zawarta na odlegtos¢ - umowa zawarta z Klientem w ramach
zorganizowanego systemu zawierania umow na odlegto$¢ (w ramach Sklepu), bez
jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z wytgcznym wykorzystaniem jednego lub
wiekszej liczby srodkdéw porozumiewania sie na odlegtos¢ do chwili zawarcia umowy
wigcznie.

5. Regulamin - niniejszy regulamin Sklepu.

6. Zamowienie - oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomocg przycisku ,Kup teraz” i
zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu lub Produktéw
ze Sprzedawca.

7. Produkt - dostepna w Sklepie rzecz lub ustuga bedgca przedmiotem Umowy
Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca

§3
Kontakt ze Sklepem

N

. Adres e-mail Sprzedawcy: team@dedvc.com
2. Klient moze porozumiewac sie ze Sprzedawcg za pomocg adresu e-mail zawartego
powyzej



§4

Informacje ogéine

1. Sprzedawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi
odpowiedzialnosci za zaktécenia w tym przerwy w funkcjonowaniu Sklepu
spowodowane sitg wyzszg, niedozwolonym dziataniem osob trzecich lub
niekompatybilnoscig Sklepu internetowego z infrastrukturg techniczng Klienta.

2. Przegladanie asortymentu Sklepu nie wymaga zaktadania Konta. Sktadanie
zamowien przez Klienta na Produkty znajdujgce sie w asortymencie Sklepu mozliwe
jest przez podanie niezbednych danych osobowych i adresowych umozliwiajgcych
realizacje Zamowienia.

3. Ceny podane w Sklepie sg podane w dolarach amerykanskich i sg cenami brutto
oraz cenami ostatecznymi (uwzgledniajagcymi wszystkie inne potencjalne sktadowe,
np. koszty wysyiki)

§5

Zasady skladania Zamoéwienia

W celu ztozenia Zamdwienia nalezy:
1. wybra¢ Produkt bedgcy przedmiotem Zamowienia, a nastepnie klikng¢ przycisk ,Kup
teraz” (lub rownoznaczny);
2. podac¢ wymagane dane osobowe (imig, nazwisko, adres e-mail i ew. numer telefonu)
3. wybraé jeden z dostepnych sposobdéw ptatnosci i w zaleznosci od sposobu ptatnosci,
opfaci¢ zamowienie w okreslonym terminie

§6

Oferowane metody dostawy oraz ptatnosci

1. Rozliczenia transakcji kartg kredytowg przeprowadzane sg za posrednictwem systemu
PayTabs.

2. Klient moze skorzystac¢ z nastepujgcych metod dostawy lub odbioru zamoéwionego
Produktu:

a. Sciggniecie produktu ze strony internetowej na podstawie unikalnego linka
przesytanego w ciggu 24 godzin po optaceniu zamowienia z wylgczeniem
produktow, ktére oferowane sg w przedsprzedazy

b. W przypadku produktéw oferowanych w przedsprzedazy, wysyitka linka z
adresem do Sciggniecia produktu odbedzie sie w czasie wskazanym na stronie
Sklepu

c. W przypadku produktéw oferowanych w formie szkoleh prowadzonych na zywo,
wysytka linka dostepowego do spotkania online nastgpi nie pdzniej niz na jeden
dzien przed terminem rozpoczecia szkolenia.



§7

Prawo odstapienia od umowy i reklamacje

W przypadku produktow udostepnianych do pobrania na dysk komputera — w zwigzku z
tym, iz oferowany produkt posiada charakter cyfrowy i nie jest dostarczany na nosniku
materialnym, jego zwrot jest niemozliwy. Klientowi nie przystuguje prawo do odstgpienia
od umowy.

W przypadku produktow posiadajgcych charakter szkolenia na zywo ztozonego z co
najmniej 10 godzin — odstgpienie od umowy mozliwe jest najpdzniej na 24 godziny po
zakonczeniu drugiej godziny spotkania. W takim wypadku zwrécona zostanie catos¢
wptaconych srodkéw pomniejszona o prowizje posrednika ptatnosci w wysokosci 5%
wptaconej kwoty. Aby odstgpi¢ od umowy nalezy na 24 godziny po zakonczeniu drugiej
godziny szkolenia przesta¢ mailowy wniosek na adres: team@dedvc.com

Wszelkie inne reklamacje dotyczgce sposobu realizacji zaméwienia mozna zgtaszaé na
adres e-mail: team@dedvc.com nie pdzniej niz do 14 dni po dacie zakupu.

Uczestnik zgtaszajgc reklamacje musi podaé swoje doktadne dane, czyli: imie, nazwisko,
adres mailowy do korespondencji, a takze doktadny opis ze wskazaniem przyczyny
reklamacji kursu.

Reklamacje bedg rozpatrywane w ciggu kolejnych 14 dni od daty ich otrzymania.
Powiadomienie o wyniku reklamacji zostanie dostarczone na adres mailowy, z ktérego
reklamacja zostata przestana w ciggu 3 dni od daty rozpatrzenia reklamaciji.

§8

Dane osobowe w Sklepie internetowym

. Administratorem danych osobowych Klientéw zbieranych za posrednictwem Sklepu

internetowego jest Sprzedawca.

. Dane osobowe Klientéw zbierane przez administratora za posrednictwem Sklepu

internetowego zbierane sg wytgcznie w celu realizacji Umowy Sprzedazy

. Odbiorcami danych osobowych Klientéw Sklepu internetowego moga byc¢:

a. W przypadku Klienta, ktory korzysta w Sklepie internetowym ze sposobu ptatnosci
elektronicznych lub kartg ptatniczg, Administrator udostepnia zebrane dane osobowe
Klienta, wybranemu podmiotowi obstugujgcemu powyzsze ptatnosci w Sklepie
internetowym.

4. Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.

5. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie wskazanych w
Regulaminie danych osobowych niezbednych do zawarcia Umowy Sprzedazy skutkuje
brakiem mozliwosci zawarcia tejze umowy.



§9

Postanowienia koncowe

1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych
przyczyn to jest: zmiany przepisow prawa, zmiany sposobow ptatnosci i dostaw - w zakresie,
w jakim te zmiany wptywajg na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu. O kazdej
zmianie Sprzedawca poinformuje Klienta z co najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci: Kodeksu cywilnego;
ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng; ustawy o prawach konsumenta, ustawy o
ochronie danych osobowych.

3. Klient ma prawo skorzystac¢ z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen. W tym celu moze ztozy¢ skarge za posrednictwem unijnej platformy
internetowej ODR dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.



